Zalacznik nr 2

UMOWA Nr WOR-Z.272...2018

W dniu ......... 2018 r. w Sieradzu pomi¢dzy: gming Miasto Sieradz z siedziba 98-200 Sieradz, plac
Wojewddzki 1 (NIP: 827-22-37-737), zwang dalej ,,Zamawiajagcym” i reprezentowang przez:
Pana Pawla Osiewale Prezydenta Miasta Sieradza
A ettt er e b (NIP: oo, ), zwanym dalej ,,W ykonawcg” zostala zawarta

umowa nastgpujacej tresci:
§1

1. Wykonawca, w wyniku wygrania przetargu nieograniczonego, przyjmuje do wykonania zaméwienie pn. Dostawa
i wdrozenie oprogramowania w ramach elektronicznego obiegu dokumentéw, EBOI i systemu Back office w
ramach projektu ,e-Sieradz. Elektroniczne ustugi dla mieszkancéw” (CPV: 48000000-8 Pakiety
oprogramowania i systemy informatyczne, 8000000-4 Ustugi edukacyjne i szkoleniowe) w zakresie szczegétowo
okreslonym w dokumentacji przetargowej oraz w ofercie Wykonawcy.

2. Przedmiotem zaméwienia sg ustugi zwigzane z dostawa i wdrozeniem oprogramowania.

3. Szczegbdtowy opis przedmiotu zamowienia okresla zatgcznik nr 5 do SIWZ.

4. Parametry techniczne i funkcjonalne przedmiotu zaméwienia Zamawiajacy okreslit jako minimalne wymagania
i dopuszcza, aby dostawa objeta rozwigzania o parametrach i oprogramowaniu przewyzszajagcym minimum.

5. Dla wszystkich elementdéw niniejszego zamoOwienia wymaga si¢ dostarczenia: dokumentow
licencyjnych/certyfikatow legalnosci uzytkowania, dokumentacji uzytkownika, dokumentacji administratora,
dokumentacji powykonawczej z instalacji i konfiguracji oprogramowania wraz z hastami dostgpu oraz wykonania
wszystkich niezbednych ustug instalacyjnych na wskazanym przez Zamawiajacego sprzecie, konfiguracyjnych,
migracji danych, zgodnie ze sztuka inzynierska, zaleceniami producentéw i najlepszymi praktykami wdrozeniowymi,
koniecznych by dostarczone oprogramowanie poprawnie (tj. zgodnie z instrukcjg funkcjonalng) dziatato
w $rodowisku sieciowym.

6. Rozwigzanie dostarczone i uruchomione w ramach niniejszego zamowienia musi funkcjonowaé zgodnie
z obowigzujacymi w Polsce przepisami prawa w zakresie ochrony danych osobowych.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do utrzymania tajemnicy o przetwarzanych w oprogramowaniu danych i nie ujawni
danych osobowych, do ktorych miat dostgp osobom trzecim, zarowno w czasie trwania umowy, jak i po jej wygasnigciu
7. Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia szkolen z dostarczonego oprogramowania aplikacyjnego.

8. W terminie 7 dni od dnia podpisania umowy Wykonawca zobowigzany jest przedstawi¢ Zamawiajacemu
harmonogram szkolen, zgodnie z zasadami okreslonymi w szczegétowym opisie przedmiotu zamowienia, stanowigcym
zatgcznik nr 5 do SIWZ.

9. Dokumentacja przetargowa, szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia, stanowigcy zatacznik nr 5 do SIWZ
i oferta Wykonawcy stanowia integralna cz¢$¢ niniejszej umowy.

10. Wykonawca przed dniem zawarcia niniejszej umowy przedstawil Zamawiajagcemu kosztorys ofertowy, na
podstawie ktérego wyliczyt cene zamowienia podang w ofercie.

Projekt ,,e-Sieradz. Elektroniczne uslugi dla mieszkancow” jest wspolfinansowany przez Uni¢ Europejska
z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewodztwa Lodzkiego na lata 2014-2020, Osi Priorytetowej VII: Infrastruktura dla uslug spolecznych,
Dzialania VII.1 Technologie informacyjno-komunikacyjne, Poddzialanie VII.1.2 Technologie informacyjno-
komunikacyjne.

§2

1. Termin wykonania zamowienia: 30 dni od dnia zawarcia umowy.
2. Przez wykonanie zamowienia w terminie nalezy rozumie¢ podpisanie przez strony koncowego protokotu zdawczo
— odbiorczego.
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§3
1. Za wykonanie przedmiotu umowy strony ustalajg wynagrodzenie umowne okreslone w ofercie Wykonawcy
W WysoKOSCI: ..vviniiinnn, ztotych brutto (stownie Ztotych: ........oooiiii i )
kwota netto e ztotych
kwota podatku VAT e ztotych
kwota brutto SO ztotych

§4

1. Wykonawca zapoznal si¢ z warunkami realizacji ustugi oraz wycenil wszystkie elementy niezbedne do
prawidlowego wykonania umowy. Wykonawca nie bedzie ponosit zadnych roszczen zwigzanych z nieprawidtowym
skalkulowaniem ceny lub pomini¢ciem jakichkolwiek elementéw niezbednych do prawidlowego wykonania umowy.
2. Rozliczenie za wykonany i odebrany przedmiot umowy nastapi jednorazowo po catkowitej realizacji przedmiotu
umowy na podstawie otrzymanej faktury.

3. Podstawa podpisania koncowego protokotu zdawczo—odbiorczego bedzie:

a) podpisanie przez Zamawiajacego protokotu odbioru jako$ciowo — ilosciowego,

b) przekazanie Zamawiajagcemu dokumentow potwierdzajacych licencje zainstalowanego oprogramowania,

¢) dostarczenie Zamawiajacemu wszystkich podpisanych Lokalnych Protokotéw Odbioru,

d) pomyslne zakonczenie testow akceptacyjnych, potwierdzone protokotami.

4. Nalezno$¢ Wykonawcy zostanie uregulowana w formie polecenia przelewu na jego rachunek bankowy
w terminie 21 dni od daty dostarczenia faktury oraz dokumentow rozliczeniowych.

5. W przypadku opdznienia w zaptacie faktury Wykonawca na prawo nalicza¢ odsetki ustawowe za opdznienie.

6. Strony postanawiaja, iz w przypadku niewykonania przez Wykonawce wszystkich prac bedacych przedmiotem
wyceny w ofercie, z tego powodu, iz okazg si¢ niepotrzebne lub z powodu rezygnacji przez Zamawiajgcego
z okreslonego rodzaju prac, wynagrodzenie, o ktorym mowa w § 3 ulegnie odpowiedniemu zmniejszeniu. Wykonawca
o$wiadcza, iz uznaje, ze nie nalezy mu si¢ wynagrodzenie za prace niewykonane z powotanych wyzej powodow i nie
przystuguja mu zZadne roszczenia w tym zakresie wobec Zamawiajacego. Zmiana wynagrodzenia
w tym zakresie nastgpi poprzez sporzadzenie i podpisanie aneksu do umowy.

§5

1. Wykonawca udziela Zamawiajagcemu gwarancji na przedmiot umowy na okres .......... miesigcy
i w tym zakresie niniejsza umowa stanowi dokument gwarancyjny. Wszelkie koszty zwigzane z udzieleniem
gwarancji i zachowaniem jej wazno$ci we wskazanym wyzej okresie ponosi Wykonawca.

2. Bieg terminu gwarancji rozpoczyna si¢ w dniu nastepnym liczac od daty sporzadzenia bezusterkowego protokotu
odbioru koncowego przedmiotu umowy lub od daty sporzadzenia protokotu potwierdzajacego usunigcie wad
stwierdzonych przy odbiorze koficowym przedmiotu umowy.

3. Zamawiajacy moze dochodzi¢ roszczen z tytutu gwarancji takze po terminie okreslonym w ust. 2, jezeli reklamowat
wadg przed uptywem tego terminu.

4. Jezeli Wykonawca nie usunie wad w terminie 14 dni od daty ich zgloszenia przez Zamawiajacego, to Zamawiajacy
moze zleci¢ usunigcie ich stronie trzeciej na koszt Wykonawcy — bez utraty gwarancji.

5. Szczegdtowe warunki gwarancji okreslone zostalty w szczegétowym opisie przedmiotu zamoéwienia, stanowigcym
zatacznik nr 5 do SIWZ.

§6

1. W zwiazku z art. 29 ust. 3a ustawy Pzp Wykonawca zobowigzuje si¢, ze nast¢pujace czynnosci w zakresie realizacji
zamoOwienia, bedg §wiadczone przez osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace w rozumieniu przepisow ustawy
z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (Dz. U. z 2018 r. poz. 917 z pdzniejszymi zmianami):

- instalacja i konfiguracja niezb¢dnego oprogramowania,

- opieka aktualizacyjna i asysta techniczna,

2. Nadzor nad prawidlows realizacja wymagan okreslonych w ust. 1 sprawowat bedzie Zamawiajacy.

3. Kazdorazowo na zadanie Zamawiajacego, w terminie wskazanym przez niego nie krotszym niz 3 dni robocze,
Wykonawca zobowigzuje si¢ przedtozy¢ oswiadczenie potwierdzajace zatrudnienie przez Wykonawce lub
Podwykonawce na podstawie umowy o prace osob wykonujacych czynno$ci w zakresie realizacji zamdéwienia.
W przypadku powstania watpliwosci co do tresci ww. o§wiadczenia, na zagdanie Zamawiajacego, we wskazanym przez
niego terminie nie krétszym niz 3 dni robocze, Wykonawca zobowiazuje si¢ przedlozy¢ kopie uméw o prace
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zawierajacych imi¢ i nazwisko oséb, ktére wykonuja czynnosci w zakresie realizacji zamdéwienia, dat¢ zawarcia
umowy, rodzaj umowy o prac¢ oraz wymiar etatu.

4. Nieprzedtozenie przez Wykonawce o$wiadczenia lub uméw o pracg, o ktorych mowa w ust. 3, w terminie
wskazanym przez Zamawiajacego, bedzie traktowane jako niewypelnienie obowiazku zatrudnienia o0séb
wykonujacych czynnosci w zakresie realizacji zamowienia na podstawie umowy o praceg.

§7

1. Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kary umowne liczone procentowo od wynagrodzenia umownego brutto
okreslonego w § 3:

2. Za niedopetienie wymogu zatrudniania pracownikow $wiadczacych ustugi, o ktorych mowa w § 7, na podstawie
umowy o prace w rozumieniu kodeksu pracy, Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kary umowne w wysokosci kwoty
minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie przepisow o minimalnym wynagrodzeniu za prace
(obowigzujacych w chwili stwierdzenia przez Zamawiajacego niedopelnienia przez Wykonawce wymogu
zatrudniania Pracownikéw $wiadczacych ustugi na podstawie umowy o prace w rozumieniu przepisow kodeksu
pracy) oraz liczby miesi¢ccy w okresie realizacji umowy, w ktorych nie dopeliono przedmiotowego wymogu, za
kazda osobg ponizej liczby Pracownikéw $wiadczacych ustugi na podstawie umowy o prace.

a) w przypadku odstgpienia przez Zamawiajacego od umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy
w wysokosci 10% wynagrodzenia umownego brutto;

b) za zwlok¢ w wykonaniu zaméwienia w wysokosci 0,10% tacznego wynagrodzenia umownego brutto za kazdy
dzien zwloki,

3. Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy kary umowne w wypadku odstapienia od umowy przez Wykonawce z przyczyn,
za ktére ponosi odpowiedzialno§¢ Zamawiajacy (z wylaczeniem odstgpienia od umowy przez Zamawiajacego
w razie zaistnienia okoliczno$ci powodujacych, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie
mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy) w wysokosci 10% wynagrodzenia umownego brutto.

4. Strony zastrzegaja sobie prawo do odszkodowania uzupetniajacego przewyzszajacego wysokos¢ kar umownych do
wysokosci rzeczywiScie poniesionej szkody.

5. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ potracenia kar umownych z faktury wystawionej przez Wykonawcg bez
uprzedniego wezwania lub powiadomienia o zamiarze dokonania potrgcenia.

§8

1. Zamawiajacy ma prawo odstapi¢ od umowy, jezeli Wykonawca narusza w sposob istotny postanowienia umowy.
Oswiadczenie o odstgpieniu moze by¢ ztozone w terminie 1 miesigca od dnia powzigcia wiadomosci o przyczynach
stanowigcych podstawe odstapienia.

2. Istotne naruszenia umowy, o ktérych mowa w ust. 1 obejmuja w szczego6lnosci przypadki:

1) jezeli Wykonawca nie podjat si¢ wykonywania obowiazkéw wynikajacych z niniejszej umowy lub przerwat ich
wykonywanie,

2) jezeli Wykonawca wykonuje swoje obowigzki w sposdb nienalezyty i pomimo wezwania Zamawiajgcego nie
nastgpila poprawa w wykonywaniu tych obowigzkow w odpowiednim terminie okreslonym przez Zamawiajacego,
3) w razie wystgpienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, z zachowaniem wymogdéw, o ktorych
mowa w art. 145 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1579
z pdzniejszymi zmianami).

5. Wykonawca uprawniony jest do odstapienia od umowy, jesli Zamawiajacy pozostaje w zwloce przekraczajacej 60
dni z zaptata wynagrodzenia, za ktore Wykonawca nalezycie i w zgodzie z postanowieniami umowy oraz przepisami
prawa wystawit faktur¢ VAT. Przed odstapieniem Wykonawca wezwie Zamawiajacego do wykonania zobowigzania
wyznaczajac dodatkowy co najmniej 14 dniowy termin do dokonania platnosci rozpoczynajacy si¢ od dnia
dostarczenia wezwania.

6. Odstgpienie od umowy powinno nastgpi¢ w terminie 1 miesigca od dnia powzigcia wiadomosci o przyczynie
odstgpienia w formie pisemnej pod rygorem niewaznos$ci z podaniem uzasadnienia.

§9

1. Strony zastrzegaja mozliwo$¢ dokonania w uzasadnionych okoliczno$ciach zmian postanowien zawartej umowy.
Wszelkie zmiany tre§ci umowy wymagaja pod rygorem niewaznosci zachowania formy pisemne;.

2. Zmiana okreslenia przedmiotu zamoéwienia w porownaniu do postanowien SIWZ w postgpowaniu o udzielenie
zamoOwienia publicznego, w wyniku przeprowadzenia, ktérego zawarto niniejsza umowe¢ mozliwa jest jedynie
w przypadku gdy prowadzi do jego ograniczenia lub zastosowania rozwigzan zamiennych tj. takich, ktore nie
powoduja rozszerzenia okreslenia przedmiotu zaméwienia, prowadza do jego ulepszenia, usprawnienia jego realizacji
lub zastosowania materialdow rownowaznych.

3. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmiany terminu wykonania umowy, w przypadku wystapienia okoliczno$ci
niezaleznych od stron umowy:

1) zmiany przez instytucje zarzadzajacg terminu trwania projektu.
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4. Zamawiajgcy przewiduje mozliwo$¢ zmian postanowien niniejszej umowy w przypadkach okreslonych w art. 144
ustawy Pzp.
5. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmiany wynagrodzenia umownego:
1) w przypadku ustawowej zmiany okreslonej w umowie procentowej stawki podatku VAT, kwota brutto
wynagrodzenia umownego zostanie odpowiednio zmieniona.
2) w przypadku niewykonania przez Wykonawce wszystkich prac dostaw lub ustug bedacych przedmiotem wyceny
w ofercie, z tego powodu, iz okazg si¢ niepotrzebne lub z powodu rezygnacji przez Zamawiajacego z okreslonego
okreslonej rodzaju czgsci dostaw lub ushug, zgodnie z § 4 ust. 6 umowy
6. Kazda ze stron moze wystapi¢ z propozycja zmian postanowien niniejszej umowy. Propozycja musi wskazywac
na okoliczno$ci uzasadniajgce wprowadzenie zmian.
7. Strony ustalajg, ze Wykonawca nie moze bez zgody Zamawiajacego dokona¢ cesji wierzytelnosci na rzecz osoby
trzeciej.

§ 10

1. W sprawach niecuregulowanych niniejsza umowa zastosowanie maja przepisy Kodeksu cywilnego.

2. Wszelkie spory mogace wynika¢ w zwigzku z realizacja niniejszej umowy beda rozstrzygane przez sad wlasciwy
dla siedziby Zamawiajacego.

3. Umowe sporzadzono w czterech jednobrzmigcych egzemplarzach, w tym trzy egzemplarze dla Zamawiajacego
i jeden egzemplarz dla Wykonawcy.

Zamawiajacy Wykonawca

Ptatne: Dzial 750 Rozdziat 75023 § 6067
Dziat 750 Rozdziat 75023 § 6069
Dziat 750 Rozdziat 75023 § 4307
Dziat 750 Rozdziat 75023 § 4309




